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«Freedom Finance Insurance» Сактандыру компаниясы » Akyuonephix когамыный 
Asmoenixmi epixmi сактандыру Ережелер! 

1. JKAJIIBI EPEKEJIEPI 

1.1. Автокелкт! ер!кт! сактандырудын осы Ережелер! (Vip Garnapnamace! шенбер!нде) (будан 
былай-Ережелер), Freedom Finance Insurance» СК» АК-нын (будан былай-Сактандырушы) жеке 
тулеалармен (азаматтыгына тэуелс!з) жене занды тулгалармен (меншик кукы нысанына тэуелс!з), 
будан былай «Сактанушы» деп аталушылармен Автокел!кт! epiKTi сактандыру шарттарын жасасу 

тэрт!б1не жене ережелер!не катысты талаптарын аныктайды, жене Vip багдарламасы бойынша 
Шарт жасасу барысында сактандыру ережелер!н белг!леуге багытталган. 

1.2. осы Ережелер «Автокел!к куралын еркт! сактандыру» классы шенбер!нде дайындалган. 

1.3. Сактандыру шарты бойынша, Сактандырушы осы Ережелер!мен карастырылган сактандыру 

жагдайы басталганда, Сактанушыга немесе Шарт сонын пайдасына жасалган езге тулгага (Пайда 

алушыга) сактандыру телемдер!н сактандыру Шартымен белг!ленген сактандыру сомасы шег!нде 
жузеге асыруга м!ндеттенед!. 
1.4. осы Ережелерде келес! угымдар колданылады: 
1) Сактанушы - Сактандырушымен сактандыру Шартын жасаскан тулга; 
2) Сактандырылжан — сактандыру Шартында керсетлген, соган катысты сактандыру жузеге 
асырылатын тулга; 
3) Пайда алушы — сактандыру Шартына сэйкес, сактандыру телем!н алушы тулга. Осы 
Ережелерге сэйкес, Пайда алушы болып, Сактанушы немесе COHFbIMEH тагайындалган тулга 
табылады. Олар кайтыс болган жагдайда-занды мурагерлер!. 

4) франшиза — белг!/л! мелшерден аспайтын нуксанды отеуден Сактандырушыны сактандыру 
ережелер!мен карастырылканга сэйкес, сактандыру телемдер!н аткарудан босату. Франшиза 
шартты (шегер!лмейт!н) жэне шартсыз (шегер!лет!н) турде колданады. Шартты франшиза кез!нде 
Сактандырушы франшиза мелшер!нен аспайтын нуксанды етеуден босатылады, б1рак, нуксанды 
толык етеуге ти!с, егер онын мелшер! аталган сомадан артык болса. Шартсыз франшиза кез!нде 
нуксан, белг!\ленген сомасы werepisin, барлык жаедайларда етелед\.; 

5) — жол - жердин барлык бурылма жолагы немесе жабдыкталган, икемделген жэне кел!к куралы 
журуге арналган, жасанды курылгынын айдыны. Жол б1р немесе бтрнеше журу бел!ктер!н, 
сонымен катар трамвай жолын, тротуар, жол жиег!н жене шекаралык жолактарын курайды, бар 
болган жаедайда; 

6) жол жинег! - т!келей журу жолагына жанаскан жол элемент!, жер тесемйнн 
орныктылывын, жол журу каушсвдин жетлдруд\, жол журушлердин жене велосипед 
айдаушылардын козгалысын уйымдастыруды камтамасыз етуге, сонымен катар, тетенше 
жагдайларда пайдалануга арналган; 

7) — 1ргелес аумак - жолга т1келей 1ргелес аумак жоне кел!к куралдарынын Tecill етуйне 
арналмаган; 
8) — жол-келк окикасы - кел!к куралынын жолмен/ 1ргелес аумакпен журу кез!нде aHe OHBIH 
катысуымен туындатан, денсаулыкка зиян келт!рген, адам ел!м!не апарган, келйк куралынын, 
курылгылардын, жуктерд!н закымдануына себеп болкан немесе баска материалдык нуксан 
келт!рген окига; 

9) автокелк куралы (будан былай — автокел!к куралы /АК/КК) — автобус, микроавтобус, женйл 
жоне жук машиналары, троллейбус, автот!ркемелер, ер косатын тарткыштын жартылай TipkeMeci 
KipeTiH автокелкт!н жылжымалы курамынын б1рлит, сондай-ак, арнайы автомашиналар (кел!кт!к 
емес эртурл! жумыстар орындауга багытталган); 
10) КК накты куны (нарыктык куны) — шыгарылеан жылы, моральдык жене техникалык тозуы 
ескер!лген сол маркадагы КК-нын сактандырылган объект!не балама куны, немесе, жерилкт! КК 
сактандыру шартын жасасу сэт!ндег! нарыктык кунына катысты, немесе сауда уйымымен бер!лген 
аныктама-шоты, сатып алу-сату шарты немесе сарапшынын (багалаушынын) багалауы нег!з!нде 
жасалеан KK куны; 

11) — багалаушы — багалаушылар палатысымен «багалаушы» Ginikriniri Gepinren kyaniri нег!з!нде 
кос!би кызмет!н жузеге асыратын, jkoHe багалаушылар палатысынын мушес! болып табылатын 
жеке тулга; 

12) — жургВуши — кел!к куралын баскаратын тулга; 

13) _ жургВуш! куэли! — THICTi санатты кел!к куралын баскару KYKbIFBIH куэландыратын кужат; 
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14) Орталык/ТККС -— сактандырылган кел!к куралын калпына келт!1ру жендеу!н жургзет!н, 
мамандандырылган техникалык кызмет керсету орталыеы; 
15) «@imana апаттар» тэуекел! рет!нде, осы Ережелерге сэйкес, мыналардын нэтижес!нде 
туындаган нуксан танылады; 
° боран, дауыл, куйын: 
а) боран — узак жене катты жел, жылдамдыеы 20 м/сек. астам; 

6) дауыл — узак жене катты жел, жылдамдыгы 25-30 м/сек астам; 
в) куйын — узак жэне катты жел, жылдамдыеы 35 м/сек астам.; 

° буршак. 

а) буршак -улкендиг! эртурл! муз еспелер! тур!ндег! атмосфера шег!нд!лер!; 
° найзагай; 

а) найзагай — б1р заттан екнш! затка (найзагай булты) карама карсы октамымен (жерге) 
козгалатын, аса куатты электр ажырауы. Найзагай кедерг!н!н баяу жолымен козгалады. 
° Жер cinkinyi; 

а) жер слк!ну! —-жер кабатынын шайкалуы жене жер асты думпу!мен косталатын ер 
койнауындаеы табиги процесстер нэтижес!. 

° Сел, опырылу, кешк!н, жер шегу!: 

а) кешкин — ез ауыртпалыеы эсер!нен, жер кабаты массасынын беткеймен сырганап жылжуы; 
6) жер шегу! — табиги кубылыстар нэтижестнде, топырактын табиги ж!ктерге немесе жер куысына 

туст KeTyi, сонын 1шшнде, жер астындавы сулар денгейн!н езгеру!, карст kymGesnepinin 
опырылуы, шымтезек кен!н!н ертену!; 

в) опырылу- орныктылытын JKOFANTY нотижес!нде, таужыныстарынын кенеттен кулауы; Tay 
беткейлер!нен тастардын домалауы; 
г) сел — лай немесе батпак-тас агындарынын, несер таскын немесе кар epyi нетижес!нде тау 
езендерин!н арнасында пайда болуы; 

° таскын, су басу, топан су; 
а) таскын -жылдын эр маусымында дурк!н-дурк!н кайталанатын, су дегей!н!н жэне LUBIFBICHIHBIH 
кыска мерз!мд! улгаюымен сипатталатын озендег! су режим!н!н фазасы, жауын-шашын немесе 
жылымык кезтнде кар еру! нотижес!нде туындайды 

6) су басу, топан су — кар epy, катты шег!ндилер, желмен айдаган сулар, муз кептел1с!, дамба жене 
бегеттерд!н. кирауы, таужыныстарынын езен арналарына кулауы ноэтижес!нде судын калыпты 
агуына кедерг! жасайтын, су массасынын су айдыны шегарасынан шыгуы. 
16) Закымдану — нэтижес!нде кел!к куралын калпына келт!ру мумк!н жане унемд! деп танылатын 
кел!1к куралынын закымдануы, бул жакдайда, калпына келт1ру шыгындары кел!к куралынын 
кунынан 80 (сексен) % аспайды; 

17) «Ысырап болу», «Жою», «Толык жойылу» - камтитындары: айдап кету/урлау жене/немесе 

кел!к куралынын закымдануы, егер нотижес!нде, кел!к куралын калпына келт!ру жумыстарынын, 
сомасы, KoMK куралынын кунынан 80 (сексен) % артык болса; 
18) Интернет-ресурс — Интернетин акпараттык-коммуникациялык, жуйес!ндег! 
Сактандырушынын ресми сайты, орналаскан мекен-жайы: www.ffins.kz. 
19) Серктест!н интернет-ресурсы — Тист! кел!с!м нег!з!нде Сактандырушынын cepikTeci 
болып табылатын уйымнын, Интернетт!н акпараттык-коммуникациялык жуйес!ндег! ресми сайты. 
20) Электрондык сактандыру шарты — Б1рынкай сактандыру мел!меттер базасы- (будан 
былай-ЕСБД) аркылы ©тнйште бер!лген мэл!меттерд!, мемлекетт!к органдардын акпараттык 

жуйес!ндег! жэне оларга ведомстволык багынысты, ЕСБД акпараттык жуйесмен Gipiktipinren 
уйымдарындавы мэл!меттерд! салыстыру (верификациялау) эд1стер! аркылы мэл!меттер базасын 
калыптастыру жэне жург!зу бойынша уйыммен бер!лген сактандыру шартынын б1регей HOMipi. 
21) Пролонгация — Тараптардын езара кел!с!м! бойынша, сактандыру шартын колдану 

мерз1м!н кез келген уакытта узарту мумк!н, онын колдану Mep3iMi аякталса. 
22) Жазылым — Сактанушыта Сактандырушымен усынылатын сервис, сактандыру OHIMIHIH 
ерекше ережелер!н аталган сервис рес!мделген кезен шинде пайдалану кукын беред!.. 
23) «Мультидрайв» опциясы — (KK сактандыру Шартында керсет!лген) кел!к куралы 

иелер!н!н азаматтык-кукыктык жауапкершил!г!н ерйкт! сактандыру Шартына Сактандырылеандар 
рет!нде к!рг!з1лген жеке тулеаларга катысты сактандыруды рес!мдеус!з жэне Шартка косымша. 
кел!мге кол коюсыз жузеге асыру. 
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24) Жеке кабинет — Сактандырушынын интернет-ресурсындаты Сактанушынын дербес 
бел!м\, оган kipyre тек Сактанушынын руксаты бар. Оган кез келген курылгы аркылы логин 

немесе пароль бойынша к!ру мумкин. 

25) — КК косымша жабдыктары — КК стационарлы кондырылеан (атап айтканда, монтажды 
талап етет!н) б1рак, зауыт жиынтыгына к1рмейт!н жабдыктар мен аспаптары (теле-, радио- жене 

дыбыс енд!ргиш аппаратура, салон жабдыктары, зауыт ЛКГИ эйнек уст!не капталган, шанак 
коргайтын жабындылары жене кабыршыктары, жарык, дабыл беру курылеылары, спойлерлер, 
антиканаттары, табалдырыктары мен канаттарынын жапсырылмалары, т1ркеп тарту курылеылары 
жене КК косымша орнатылган жабдыктары). КК тексеру барысында Сактандырушынын жэне 
Сактанушынын кел!су! бойынша косымша деп танылган жане ет!н!ш-сауалнамада м!ндетт! 
керсет!лген езге жабдыктары. Тараптардын кел!с!м! бойынша жабдыктардын жеке турлер! 

сактандыру Шартында Genrinenren KK курамында сактандырылуы мумк!н. Косымша жабдыктар 
кондырылеан КК белек сактандырылуы мумк!н емес. 
1.5. Сактандыру Шарты Сактандырылганнын пайдасына жасалуы, Сактантанушыны сактандыру 
Шарты бойынша м!ндеттер!н орындаудан босатпайды. 
1.6. Егер Сактандырылеан болып, занды тулга табылса, кел!к баскаруга руксат бер!лген, KK жол 

парагына/Сактанушынын/Сактандырылеаннын сен!мхатына сэйкес пайдаланатын 
Сактандырылеаннын — жургзушилер!не  (кызметкерлер!не) сактандыруды — коргау — таралады. 
Сактандырылеаннын аталеан жургзушилер! (кызметкерлер!) сактандыру Шартына сэйкес, келк 
куралын баскаруга руксат бер!лген тулеалар рет!нде саналады, 
1.7. Erep Сактандырылтан болып, жеке тулга табылса, сактандыруды коргау сактандыру 
Шартында kepceTinren Сактандырылгандарга таралады, «Мультидрайв» опциясын коспатанда . 
1.8. Сактанушы болып табылмайтын сактандырылган Пайда алушы, сактандыру кез!нде аталган 

кел!к куралын сактауга муддел! болука жане KK мыналар нег!з1нде баскаруга ти1с: 
1) Меншк кукы; 

2) — Оралымды баскару кукы; 
3) Сен!мхат бойынша; 

4) — Баска занды нег!здер бойынша. 
1.9. Сактанушы болып табылмайтын Пайда алушынын немесе Сактанушынын сактандырылеан 
КК сактап калу муддес! болматан жагдайда, жасалган сактандыру Шарты сотпен зансыз деп 
танылуы мумк!н. 

2. — Сактандыру объект! 

2.1. Сактандыру объект! болып, сактандыру жагдайы басталуы нэтижес!нде автокелкт!н 

закымдануы, жойылуы (ысырап болуы) жене/немесе жогалуы салдарынан, Сактанушынын 
автокел!кт! (сактандырылеан объектт!) сонымен катар, сактандыру шартында кел!с/лген косымша 
жабдыктар мен онын косалкы белшектер!н иеленуге, пайдалануга, баскаруга байланысты, 

Казакстан Республикасынын заннамасына кайшы келмейт!н мул!кт!к муддес! табылады. 
2.2. Сактандыруга Казакстан  Республикасында TipkenreH (мемлекетик TipKeyre жататын), 

сонымен катар, Казакстан Республикасынын ауматында уакытша болатын KK кабылданады. 
2.3.Сактандыру муддес! — тэукелдерд!н алдын алу жэне сактандыру жагдайын болдырмаута 

катысты Сактанушынын (Сактандырылганнын, Пайда алушынын) мул!кт!к муддес!. 

3. — Сактандыру жаедайлары т1збес! 

3.1.Сактандыру жаедайы — онын басталуы, сактандыру Шарты бойынша сактандыру телемдер!н 
аткарылуын карастырады. 
3.2.Сактандыру жагдайы рет!нде карастырылатын OKHFA, теменде бер1лген барлык касиеттер!н 
камтуга THiCTi: 
1) Окиганын басталу ыктималы жане кездейсоктывы; 

2) Накты басталу уакыты Hemece басталу жер!н, сондай-ак, окига нэтижес!нде келт1р!лет!н залал 
мелшер!н алдына-ала болжау MyMKiH eMecTiri; 

3) Окига Шартты колдану шег!нде шубэс!з жэне акикатты басталу кауйин!н болмауы, ол туралы 
Tapantap яки Сактанушы кер!не бурын б1лген немесе алдын-ала хабардар болуы; 

4) Окиганын  басталуы, Сактанушынын (Сактандырылеаннын, Пайда алушынын) мулктк 

муддес!не жагымсыз, пайдасыз экономикалык эсер eTei; 
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5) Окиганын басталуы, Сактанушынын (Сактандырылганнын, Пайда алушынын) ер!к-калауына 
жене/немесе арам ниет!не байланыссыз, жоне пайда табу, жене/немесе утыс алу (алыпсатарлык 
тэуекел!) максатын кездемейд!. 

3.3.Ережелерге сэйкес, сактандырылута KK келес! окигалар нэтижестнде закымдану, ысырап болу 

(койылу) жэне/немесе жогалу тэуекел! жаткызылады: 
1)ЖКО,сонын ишнде, жылжымалы немесе жылжымайтын заттарга COKTBIFY, басып кету 

(курылгылар,бегеттер, кустар, жануарлар жеане т.б.), коп!рден аударылу, кулау, бетен заттардын 

кулауы; 
2)Opr, жарылыс, найзагай; 
З)Уш!ншй тулеалардын кукыкка карсы эрекеттер!: АК айдап кету, тонау, каракшылык; 
4)3in-3ana апаттар: боран, дауыл, куйын, буршак, найзагай, жер с!лк!ну, сел, KOLIKiH, таскын, су 

басу, жер шег!ну!; 
5)су кубырлары, жылу жене канализация жуйелер!н!н закымдануы; 
6)My3 астына кету (кел!к куралымен муз баскан езендермен, келдермен жэане баска су айдынымен 
журуге ТЖМ, эк!мил!к, жол полициясы жане баска органдардын руксаты бар болган жаедайда); 

7)Косымша тэуекел: кел!к куралынын баска белшектер!не закым келт!1рмей, эйнектер!н, 

оптикасын закымдау, донкалак астынан ушкан тастардан жене алдында жур!т келе жаткан 
кел!ктен тускен жук белшектер!нен кел!к куралынын закымдануы, сонымен катар, жен!л босатып 
алатын детальдарынын урлануы (сырткы айналары, басы артык сырткы донгалагы, эмблемалары, 
эйнектазарткыштары, антенналары). Аталган тоуекел сактандыру Шартын колдану кезен! ишнде, 
б1р мэртеден артык камтылмайды, Шартпен баскасы карастырылмаган болса.. 

3.4.Тараптардын кел!с!м! бойынша жане сактандыру Шартына сэйкес, Ережелерд!н осы Белйм!нде 

керсет!\лмеген сактандыру жаедайларынан баска т!збес! белг!лену! мумкин. 

4. — Сактандыру шартын жасасу тэрт!б1 

4.1. Сактандыру шарты Сактандырушынын ншк! кужаттарымен белг\ленген улг!1де толтырылган 
Сактанушынын ет!нйш-сауалнамасы нег!з!нде жасалады, Hemece Сактандырушынын/сер!ктест!н, 

интернет-ресурсында ти!ст! нысанын толтырылады. Сактанушы онда сактандыру объект! туралы 
толык акпаратты жэне баска кажетт! мел!меттерд! ет!н!ш-сауалнама бланк!н!н немесе электрондык 
YAriHiH  деректер!не сойкес керсетуге м!ндетт!. Сактандыру бойынша ет!нйш-сауалнамасы 
сактандыру Шартынын ажырамас бел!г! болып табылады. 
4.2. — сактандыру Шарты жазбаша турде келес! жолмен жасалады: 
1) сактандыру Шартын Тараптармен курастыру; 

2) Сактанушынын осы Ережелерге косылуы жене Сактандырушынын Сактанушыга сактандыру 
полис!н усынуы. 

Сактандыру Шартынын жене Полист!н нысандары — Сактандырушынын 1шк! кужаттарымен 
бект!лед!. 
4.3. Сактандыру Шарты/полис Сактанушымен электронды улг\де келес! жолмен жасалуы 
MYMKIH: 

- Сактанушынын — сактандыру  Ережелерне косылуы keHe  Шартты — Сактандырушынын 
автоматтандырылган акпараттык жуйес1нде рес1мдеу; 
- Сактанушынык сактандыру Ережелер!не косылуы жене Шартты Сактандырушынын/сер!ктест!н 
интернет-ресурсында рес!мдеу!. 

4.4. сактандыру Шартын жасасу барысында, Сактанушы сактандыру жагдайынын басталу 
ыктималын жэне сактандыру жагдайы басталу нэтижес!нде туындайтын болжалды залалдар 
(сактандыру тэуекел!) мелшер!н аныктауга елеул! ocep етет!н, ез!не белг!л! болган жаедаяттар 
туралы  Сактандырушыка хабарлауга м!ндетт!. Сактандыруга кабылданатын КК  катысты 
сактандыру тэуекел!н аныктау максатында Сактандырушымен койылган езге сурактарына 
Сактанушы жауап беруге м!ндетт!. 
4.5. Сактандырылкан КК жене/немесе косымша жабдыктары туралы берглет!н акпараттын 
акикаттыгына Сактанушы жауапты. 
4.6. — сактандыру Шартын жасасу алдында, Сактанушы КР заннамасына жэне Сактандырушынын 

1шк! кужаттарына сэйкес, Сактанушыны, Сактандырылганды, Пайда алушыны сэйкест!нд1рет!н 
кужаттарын усынуга м!ндетт!. 

4.7. — сактандыру Шартын электронды улг!де жасасу барысында, Сактанушынын ЕСБД-мен 

верификациясы болмауы жаедайында, Сактанушы Сактандырушынын/сер!ктест!н интернет- 
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ресурсында KP заннамасына жэне Сактандырушынын Шшк! кужаттарына сэйкес,Сактанушыны, 
Сактандырылганды, Пайда алушыны сэйкест!нд1рет!н кужаттарын енг!зуге м1ндетт!. 

4.8. Кажет!не карай, ез блген!нше Сактандырушы Сактанушыдан талап етуге, ал Сактанушы 

сактандыруга тапсырылатын KK катысты меншик (пайдалану, иелену жэне/немесе баскару) кукын 
куэландыратын жене КК кунын растайтын кужаттарын усынуга м!ндетт!. 
4.9. сактандыру Шартын жасасу алдында Сактандырушы Сактанушыдан(Сактандырылганнан) 

КК байкауга жене фотосуретке Tycipyre мумк!ншл!к беруд! жене косымша жабдыктармен 
камтамасыз етуд! талап етуге кукылы. 
Бул жагдайда, KK байкауды жузеге асыруы мумк!н: 

1) Сактандырушынын уэктлетт! ек!\; 

2) Сактанушы/Сактандырылган-  байкау — жургВу  уш!н — Сактандырушынын — техникалык 

мумк!ниилиг! skoHe ти!ст! багдарламалык камтамасыз ету мумк!ндиг! бар болган жаглайда. 
4.10. Сактандырушы КК жене/немесе косымша жабдыктар туралы Сактанушынын берген 
меэл!меттер!н тексеруге кукылы, ал кажет деп тапса, онын накты кунын жоне тоуекел дэрежестн 
аныктау максатында, сараптама тагайындауга. 
4.11. сактандыру Шарты жогалтан  жаедайда, Сактанушынын жазбаша eTiHiwi  нег!3!нде 
Сактандырушы сактандыру Шартынын кеширмес!н тапсырады, содан кей!н, жогалкан сактандыру 
Шарты зансыз деп танылады жене сактандыру телем! ол бойынша жузеге асырылмайды, 
(элетронды улг!де жасалеан Шартка таралмайды). 

4.12. сактандыру Шартынын ережелер! езгерген жагдайда, Сактанушы Сактандырушынын 
exiniHe (онын талабына сэйкес) КК байкаука усынуга м!ндетт!. Байкау  корытындысы 
Сактандырушынын ек!л!мен байкау акт!с1нде kepcerinesi. 

4.13. сактандыру Шарты, erep баскасы OHBIMEH - карастырылматан  болса,  сактандыру 
сыйлыкакысы немесе б1р1нш! сактандыру жарнасы Сактандырушынын банктк есеп шотына 

немесе кассасына тускен кун!нен кей!нг! куннен бастап, немесе KK осы Ережелерд1н 4.10.т. сэйкес 
байкау жург!лген датасынан кей!нг! куннен KylliHe енед\, егер жасалатын сактандыру Шартынын, 
ережелер! бойынша КК байкау кажетт! болса. 

4.14. erep КК байкау, сактандыру Шартынын ережелер!мен м!ндетт! деп белг!ленсе, жэне 
сактаныруга кабылданатын KK байкау алдында сактандыру сыйлыкакысы теленген жагдайда, KK 
байкау сэт!не дей!н болган закымдануы, урлануы сактандырумен камтылмайды. Сактаныруга 
кабылданатын КК-на байкау жургзу сэт!не дей!н, сактандыру Шарты зан куш!не енген болып 
саналмайды, жэне Сактандырушы сактандыру Шарты бойынша Сактанушынын алдында кандай 
болмасын м!ндеттемелер!н кетермейд!, Сактанушынын телеген сактандыру сыйлыкакысын 
кайтару м1ндеттемес!н алмаганда. 

4.15. ToyniKTiH жарык Ke3iHJe жене жаксы жасанды жарыкта Сактандырушынын ekiniMen KK 
байкау жург!зу, фото-бейне суретке Tycipy, немес Сактанушымен Сактандырушыга усынылатын 
материалдары келес! талаптарга сай келу! ти!ст!: (OTOTYCipiniM жасалган уакыт жене датасы 
туралы акпаратты, сонымен катар, навигациянын жабандык cepikTec жуйес!н пайдалану аркылы 
п1ркелген техникалык курылгылардын орналаскан координаттарын камтуга; сактандырылеан КК 
сэйкестенд!руге мумк!ндик берет!н, ол уш!н, KK таза куй!нде усыну кажет (эйтпесе, лак-бояу 

жабындысынын ахуалын дурыс багалау мумк!н emec), шанагынын VIN нем!р! анык KepiHyi тигс, 
мотор бели!не немесе танбасы бар кестешес! жоне баска акпараты бар esre жерлер!не Kipy 
мумкинди!мен. 

4.16. сактандыру Шарты, Сактандырушынын/сер!ктест!н_ интернет-ресурсын пайдалану аркылы 
жасалеанда, Сактанушы сактандыру сыйлыкакысын (б1р1нш! сактандыру жарнасын, сактандыру 
сыйлыкакысы мэулетт! теленет!н жаедайда), Ережелермен танытырылганнан кей!н, сол аркылы 
косылу Шартын оган усынылеан ережелерге сэйкес жасасуга кел!скен!н куэландырып, толейд!. 
4.17. Сактанушынын осы Ережелерд!н жэне сактандыру Шартынын талаптарымен таныскан 
дэйег!, Сактандырушынын/сер!ктест!н интернет-ресурсында электронды улг1де Сактанушымен 
арнайы Ty жапсыру тур!нде расталуы мумк!н, сонын Ишнде, сактандыру телемдер!н электронды 
нысанда алу уш!н кажетт! Сактанушы, Сактандырылган, Пайда алушынын дербес мэл!меттер!н 
жинау жене ендеуге кел!с!м алуды косканда. 
4.18. сактандыру Шартын электронды улг!де рес!мдеген жакдайда, Сактанушымен бер!лген 
электрондык поштанын мекен-жайына Шарт жасалганы туралы электронды хабарлама тур!нде 
уйгарым жолданады. Немесе, мэт!нд!к кыскаша хабарламалар сервис! аркылы, Сактанушымен 

Gepinren абонентт!к нем!р!не б1р мэртел!к хабарлама (будан былай- SMS хабарлама) жолданады, 
бул жакдайда, Сактанушынын Жеке кабинет!нде, жасалган Шарт туралы акпаратты керу 
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мумк!ншл!г! болады. Сондай-ак, жасалеан Шарт туралы акпаратты Сактандырушыных интернет- 

ресурсында, www.ffins.kz — мекен-жайы бойынша «Полист! тексеру» бел!м!нде, Hemece Жеке 
кабинетте тексеруге Сактанушынын мумк!нийлиг бар. 

4.19. сактандыру Шартын Жазылым бойынша жасасу барысында, Сактанушы б1рнши! кезен, 
(сактандыру мерз!м!) бойынша телем aTKapraH COTTEH сервиске косылады жоне келес! кезенге 
автоматты турде узартылады. Жазылым Tenemi, эр кезен бойынша Сактанушымен сервис 
рес!мделген кезде белг!леген банкт!к картасынан (будан былай-Карта) агытылады Жазылым 

бойынша телем алынганы туралы акпарат, сактандыру Mep3iMi аякталу алдында, б1рнеше кун 
бурын SMS аркылы Сактанушыга хабарланады. 

4.20. Каражат жетк!л!кс!з/болмаган немесе Карта жабылеан жаедайда, Сактандырушы сактандыру 

мерз!м! аякталганнан кей!н GipHewe кун ишнде SMS аркылы Сактанушыка уйгарады, сервист! 

кезект! кезенге узарту ушн. Телем агыту мумк!нез болган жагдайда, Сактандырушы сервист! 
колдануды токтата туруга кукылы, бул жакдайда, сактандыруды коргау сервист! колдану 
кезентндег! теленбеген уакытка таралмайды. 
4.21. сактандыру Шарты шартты немесе шартсыз франшизмен жасалады, онын тур! мен мелшер! 
Сактандырушынын Шшк! кужаттарымен, сондай-ак, Тараптардын кел!с!м! бойынша аныкталады 
жене сактандыру Шартында керсет!лед!. 

5. Сактандыру сомаларын белг!леу тэрт!б! 

5.1. Сактандыру сомасы — сактандыру объект! сактандырылеан сомасы, жене сактандыру 
жаедайы басталеанда, Сактандырушы жауапкериил!г!н!н шект! келем! болып табылады. 
5.2. Сактандыру барысында сактандыру сомасы онын сактандыру шартын жасасу сэт!ндег! 
накты (нарыктык) кунынан асуы мумк!н емес. 
5.3. Сонымен катар, KK бастапкы куны, тозу аударымдары, пайдалану Mep3iMi, техникалык 
ахуалы жэне КК тауар тур! eckepinin, Тараптардын кел!с!м! бойынша накты куны аныкталуы 
мумк!н. 

5.4. Тараптар КК сактандыру шартымен белгленген накты кунын дауласуы MYMKiH емес, 

Сактандырушы Сактанушымен Tepic мэл!мет бер!лген!н дэлелдеген жаедайларын коспаганда. 
5.5. Erep сактандыру шартымен белг\ленген сактандыру сомасы накты кунынан артык шыкса, 
сактандыру шартын жасасу сэт!ндег! накты кунынан артык шыккан сактандыру сомасы бел!г!нде 
сактандыру шарты зансыз болып танылады. 
5.6. _ Сактандыру сомасы Тараптардын кел!с!м! бойынша келес! шекте белг!ленед!: 
1) — Келк куралы - КК накты кунынан аспайтын мелшерде; 
2) — Косымша жабдыктар - косымша жабдыктын накты куны мелшер!нде (кунын аныктайтын 
кужаттар бар болган жагдайда). 

5.7.  Сактандыру шарты бойынша жалпы сактандыру сомасы, сактандыруга кабылданеан эр KK 
бойынша шагылеан жеке сактандыру сомаларынан куралады. 
5.8. Erep KK куны ескен болса, Тараптармен кел!с!лген сактандыру сомасы сактандыру шартын 

колдану Mep3iMi шинде улгаюы мумк!н, егер Сактанушы косымша сактандыру сыйлыкакысын 
телейт!н болса. Сактандыру сомасынын улгаюы, сактандыру шартына косымша кел!с!м жасау 
жене жана шарт жасасу аркылы рес!мделед!. 

6. Сактандыру сыйлыкакысы. Франшиза. 

6.1. Сактандыру шарты бойынша теленуге тиес1! сактандыру сыйлыкакысынын мелшер\, 
Сактандырушынын шк! кужаттарымен сактандыру сыйлыкакысынын ставкасын белгплейт!н 
сактандыру тарифтер!не, сонымен катар, Тараптардын кел!с1м!не сэйкес есептелед!. 
6.2.  Сактандыру шартымен жалпы сактандыру сомасы белг!ленед!. Сонымен катар, сактандыру 
шартымен эр КК жэне эрб1р сактандыру тэуекел! бойынша, сактандыру сомасы жене сактандыру 
тарифтер! есеб1нен сактандыру сыйлыкакысы белг\лену! мумк!н. 
6.3. — Сактандыру сыйлыкакысын Сактанушы б1ржолгы телем рет!нде немесе мэулетт!, колма-кол 
акшамен немесе аударым аркылы телеуге THiC. 
6.4. сактандыру Шартын б1р жылдан кем мерз!мге жасасу кез!нде, Жазылымды коспаганда, 
сактандыру сыйлыкакысы келес! мелшерде белг1ленед!: 

Жылдык сактандыру сыйлыкакысы 
Сактандыру мерз!м! : ч 

есебтнен, _ сактандыру _ сыйлыкакысынын, 
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мелшер! 

1 айга дей!н 20,0 

1 айдан 2 айга дейн 30,0 

2 айдан 3 айга дейн 40,0 

3 айдан 4 айга дей!н 50,0 

4 айдан 5 айга дейн 60,0 

5 айдан 6 айга дей!н 70,0 

6 айдан 7 айга дей!н 75,0 

7 айдан 8 айга дейтн 80,0 

8 айдан 9 айга дей!н 85,0 

9 айдан 10 айга aeiiin 90,0 

10 айдан 11 айга дейн 95,0 

11 айдан астам 100,0 

6.5. Сактандыру MmepsiMi 12 ай курайтын бр KK бойынша минималды  сактандыру 

сыйлыкакысынын мелшер! 10 000 (он мын) тенге, 1 (б1р) ай мерз!мге — 2 000 (ек! мын) тенге 
курайды. 

6.6. — Жазылым бойынша Шарт жасасу барысында, эр  кезен  бойынша — сактандыру 
сыйлыкакысынын келес! мелшер! белг!ленед!: 

Сактандыру мерз!м! сактандыру сыйлыкакысынын мелшер 

1 айга Жылдык сактандыру сыйлыкакысы /12 

Эрб1р келес! айга Жылдык сактандыру сыйлыкакысы /12 

7. — Тараптардын кукыктары мен м!ндеттер! 

7.1.  Сактанушы кукылы: 

1) Осы Шартка катысты кукыктары MeH м!ндеттер!н жене сактандыру ережелерйн тус!нд!руд! 
Сактандырушыдан талап етуге; 
2) Сактандыру телемдер!н уактылы телеуд! талап етуге; 

3) Шартпен белг!ленген ережелерге сэйкес, Шартты/Полист! мерз!м!нен бурын бузуга; 
4) Сактандыру тэуекел!н сактандыру сыйлыкакысынын езгеру!не мелшерлес езгертуге; 
5) Сактандырушынын сактандыру телемдер!н аткарудан бас тартуына сотка шагымдануга; 
6) сактандыру купиясына; 

7) Казакстан Республикасынын колданыстагы заннамасына жене Полис/Шартка кайшы келмейт!н 

баска эрекеттер!н жузеге асыруга. 
7.2.  Сактануышы (Сактандырылеан м!ндетт!: 
1) — Сактандыру шартын жасасу барысында, сактандыру тэуекелн!н улгаюына елеул! эсер 
етет!н, ез!не белг1л! жаедаяттар туралы Сактандырушыга хабарлауга; 
2) — Сактандыру шартында керсетлген АК катысты жасалеан немесе жасалатын езге шарттар 
туралы Сактандырушыга хабарлауга; 
3) Сактандыру шартын колдану кезен!де тэуекелдерде болган барлык манызды €3repicTep туралы 
Сактандырушыеа уактылы хабарлауга; 
4) Сактандыру шартымен белгпленген  мелшерде, TOPTINTE жоэне  мерз!мде,  сактандыру 
сыйлыкакысын дер кез!нде телеуге; 
5) сактандыру жагдайы туралы алдагы акпаратты Сактандырушыга хабарлаука жэне COHFbIFA 
кажетт! кемек керсетуге; 

6) Сактандырушыка (COHFBIHBIH талабына сэйкес), дауларды ушинши тулгалармен сот алдында 
немесе сот тэрт!б1нде реттеу бойынша, Сактанушынын ек!летт!г!н тапсыруга; 
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7) Жазбаша уйгарым алтан соттен, 7 (жет!) жумыс KyHiHeH асырмай, — Сактандырушыха 
сактандыру телем!н!н толык сомасын кайтаруга, erep Казакстан Республикасынын колданыстагы 
заннамасымен белг!ленген талап кою мерз!м! Шйнде, Сактанушыны жене\немесе Пайда алушыны 

осы Шарттын Hemece  Казакстан Республикасынын колданыстагы заннамасынын ережелер!не 
сэйкес, сактандыру телем!н толык немесе !ш!нара алу кукынан айыратын жагдаяттар аныкталатын 
болса; 

8) — Сактандырылкан кел!к куралын закымданудан жене жойылудан сактап калу уш!н, барлык 

акылка конымды сактык шараларын колдануга, оны каушс!В жерде устауга жене каушпсздк 
талаптары MeH шыгарушы зауыттын техникалык ережелер!не, сонымен катар, Казакстан 
Республикасынын колданыстагы жол журу ережелер!не сэйкес пайдалануга; 
9) Сактандырушынык талабына сэйкес, онын уэк!летт! okinine АК байкауга руксат Gepyre жоне 

Сактандырушынын уэкилетт! ектл!мен курастырылган акт!не кол коюга; 
10) Сактандыру шартын жасасу уш!н, Сактандырушыка кел!к куралы т!ркелген! туралы 
куэлийнин кеширмес!н усынуга; 

11) Сактандырушынын YOKiNeTTi екш!не (COHFBIHBIH талабына сэйкес), KOJiK куралынын 
(сактандыру объект!н!н) кунын багалау туралы сараптамалык корындысын немесе есеб!н усынуга 
жене кел!к куралынын 1шк! жене сырткы закымдары туралы хабарлауга; 
12) кел!к куралы караусыз калган жаедайда, оны жауып, айдап кетуге карсы дабыл берет!н 
жуйес!н icke косуга; 

13) — Сактандыру Шарты Казакстан Республикасынын Азаматтык кодекс!н!н 841бабымен 

карастырылган негздер бойынша Mep3iMiHeH бурын токтатылатынын растайтын кужаттарды 
Сактандырушыега усынуга; 
14) — Сактандыру шартын жасасуга, Сактандырылганнын/Пайда алушынын кел!с!м!н алуга; 
15) — КР колданыстаеы заннамасымен карастырылеан баска эрекеттер!н аткаруга. 
7.3. _ Сактандырушы кукылы: 
1) — Шарт/Полист! колдану алдында, АК байкау жургЗуге жэн байкау акт! 
колын м!ндетт! койдыруга; 

2) — Сактандыру жагдайы басталу ыктималын жене келт!р!лген нуксан (сактандыру тэуекел!) 
мелшер!н аныктауга елеул! манызы бар жагдаяттар туралы мэл!меттерд! Сактанушыдан алуга ; 
3) Сактандыру жагдайы басталу дэйег!н жэне келт!рлген нуксан мелшер!н растайтын 

кужаттарды, карауы солардын кузырына жататын THICTI мемлекетт!к органдардан суратуга; 
4) осы Шартпен белг!ленбеген косымша кужаттарды Сактанушыдан суратуга, erep, накты 

жаедаяттарга байланысты олардын болмауы сактандыру жакдайы басталу дэйег!н жэне\немесе 
мэн-жайларын аныктауга, сондай-ак, нуксан мелшер!н белг/леуге мумк!нд!к бермейт!н болса. 

Сактандырушы сактандыру жатдайы басталу моселес!н карастыру барысында, Сактанушынын, 
тист! усынатын кужаттар Ti3iMiH кыскартуга кукылы, егер шеш!м кабылдау ушйн олар жеткликт! 
деп тапса; 
5)  сактандыру жакдайы басталу кезнде, сактандыру тоуекелн жоне нуксан мелшер!н 
багалауга; 

6) Сактанушыдан Шарт/Ереже талаптарын орындауды талап етуге; 

7) осы Шарттын ережелер!н езгертуд! немесе тэуекелд!н улгаюына мелшерлес косымша 
сактандыру сыйлыкакысын телеуд! талап eTyre, егер аталган сактандыру тэуекел!н!н улгаюына 
апарган жагдаяттар туралы дэлелд! акпарат алган болса; 
8) Сактандыру сыйлыкакысын уактылы алуга, сонын iwinze, Жазылым бойынша сактандыру 
рес!мделген кезде, Сактанушынын Картасынан сыйлыкакыны агытуга; 
9) сактандыру жаедайы басталганы туралы дер кез!нде хабардар болуга; 
10) — сактандыру жаедайы басталганын кужаттай расталуына; 

11) — сактандыру жаедайы басталуына к!нэл! тулгага талап коюга; 

12) — Шарт/Полист! мерз!м!нен бурын Gysyra жоне Сактанушы ез м!ндеттемелер!н орындаматаны 
нэтижес!нде шеккен нуксанын енд!рип алуга. 
7.4. — Сактандырушы MiHAETTI: 
1) Сактандырушынын  www.ffinskz — интернет-ресурсында — орналастырылган — сактандыру 
Ережелер!мен — Сактанушыны таныстыруга жене онын талабына сэйкес Ережелер кешйрместн 
усынуга (жолдауга). Аталган Ережелермен Сактанушы жеке танысуы мумк!н; 
2) сактандыру жагдайы басталганы туралы ©т!нйшт! уактылы кабылдауга; 
3) сактандыру телем!н жузеге асыру мэселес!н карауга; 

1не Сактанушынын, 
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4) аталган окига сактандыру жакдайы деп танылса, осы Ережелермен/Шартпен белг/ленген 
мелшерде, тэрт!пте жене мерз!мде, сактандыру телем!н жузеге асыруга; 
5) сактандыру жагдайы барысындаты нуксанды азайту бойынша шеккен Сактанушынын 

шыгындарын етеуге, Gipak, осы Ережелермен/Шартпен белг!/ленген сактандыру сомасынан 5 % 
асырмай. Кандай болмасын жагдайда, аталган шыгындарды етеу сомасы, сактандыру жагдайына 

тап болган AK бойынша белг!ленген сактандыру сомасынан асуы мумки!н емес; 
6) Сактандыру купиясын камтамасыз етуге; 
7) Сактанушы (сактандырылган) немесе жэб1рленуш! (пайда алушы) немесе олардын ек!лдер!, 
сактандыру телем!н жузеге асыру уш!н KKETTI кужаттарын толык усынбаган жагдайда, 

жет!спейт!н кужаттар туралы оларга аталган дейек аныкталган сэттен он JKYMBIC кун! ишнде 
хабарлауга; 

$) — КР колданыстагы заннамасыме карастырылган баска эрекеттер!н аткаруга. 
7.5. — Пайда алушы кукылы: 

1) Осы Шартка/Полиске катысты кукыктары MEH м!ндеттер!н жоне сактандыру ережелертн 
тус!нд!руд! Сактандырушыдан талап етуге; 
2) Сактандыру телемдер!н жузеге асыруды Сактандырушыдан талап етуге; 
3)  Шартпен/Полиспен белг!ленген TapTinTe жане ережелерге сэйкес сактандыру телем!н алуга; 
4)  Сактанушынын пайдасына, сактандыру телем!н алудан толык немесе ишнара бас тартуга; 

5) КР колданыстагы заннамасымен карастырылган тэрт!пте, Сактанушынын сактандыру телем!н 
аткарудан бас TapTy немесе мелшер!н азайту шепим!н сотта даулага; 
6) Казакстан Республикасынын колданыстагы заннамасына, сондай-ак, осы Шартка/Полиске 
кайшы келмейт!н езге де эрекеттер!н ж\зеге асыруга. 
7.6. Пайда алушы м!ндетт!:жазбаша уйгарым алкан сэттен 7 (жет!) жумыс кун!нен асырмай, 

сактандыру телем!н!н сомасын шшнара кайтаруга, erep, колданыстагы заннамамен белг!ленген 
талап кою мерз!м! шинде Шарт/Ережелер немесе КР заннамасынын ережелер!не сэйкес Пайда 
алушыны сактандыру телем!н алу кукынан толык немесе Шшнара айыратын жагдаяттар 
айкындалса, жэне AK жендеу уш!н пайдалантан ТККС шотында жоне орындалган кызметтер 

акт1с1нде керсет\лген жумыс жэне косалкы белшектер т131м! сэйкес келмейт!н! Сактандырушымен 
аныкталатын жаедайда. 

8. — Сактандыру жагдайы белг!с! бар окига басталеанда, Тараптардын spexerrepi 

8.1.  Сактандыру жаедайы басталганда, Сактанушы м!ндетт!: 

8.1.1. Калыптаскан жаедайда акылга конымды жене колжет!мд! шараларды, ыктимал нуксанды 
азайту немесе алдын алу максатында, сонын ишнде, АК сактап калу жэне зардап шеккен 
тулгаларга кемек корсету шараларын колдануга; 
8.1.2. Карауы солардын кузырына жататын мемлекетт!к уэк!летт! органдарына, сактандыру 
жаедайы басталеаны туралы жедел хабарлауга : 

1) ЖКО кезнде - полиция органдарына (телемдер, полиция органдарына кужаттарды 

тапсырмай аткарылатын жагдайларын алмаганда), егер зардап шеккендар бар болса, — жедел 
медициналык керсету кызмет!не косымша; 
ЖКО кез!нде, полиция органдарына кужаттарды тапсырмай толем мына жагдайларда жасалады: 
* Ушнш тулгалардын к!нос! болмауы; 
* Адамдардын денсаулыгына жоне ем!ртне зиян келт!р!лмеген дойег! болуы; 
Егер окига катысушылары кузырлы органдарга жуг!нуд! талап етсе, жэне АК толык жойылган 
жагдайда, Сактанушы/Сактандырылеан кузырлы органдардын кызметкерлер!н шакыртуга жене 
келу!н кутуге м!ндетт!, Казакстан Республикасынын заннамасымен белг!\ленген тэрт!пте, окига 
дойег!н Tipkeyre ти!с. 

Жогарыда керсетлген жагдайларда жоне Сактанушы/Сактандырылеан кузырлы органдарга 
жуг!нбеген болса, Сактанушы/Сактандырылган Сактандырушынын Call-center конырау шалуга 
жоне окига болган жерге апаттык комисарды/ Сактандырушынын ек!л!н шакыртуга м!ндетт!. 
Бул жагдайда, ЖКО орнына келген Апаттык комиссар, сактандыру жагдайын рес!мдеуден бас 

тартуга кукылы, егер: 
° ЖургзушИсактандырылган алкогольдык, ес!рткелк немесе баскаша мастану хал!нде 
болганын жорамалдау нег!здер! болса жэне/немесе Апаттык комиссардын жолдауы бойынша 
медициналык сараптамадан етуден бас тартса; 
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° Жург!зушИсактандырылеан Апаттык комиссардын келу!н кутпей, ЖКО орнынан таса кетсе, 

немесе окига полиция органдарына кужаттарды тапсырмай телем аткару сипатына сэйкес келмесе. 
Жогарыда керсетлген дэйектер бойынша, Апаттык комиссардын сактандыру жатдайын 

рес!мдеуден бас тартуы, Сактанушы/Сактандырылганды мемлектик ек!летт! органдарына 
жуг!нуге м!ндеттейд!. 

2) Айдап кету, урлык, тонау, каракшылык ‚ баска да кукыка карсы эректтер! кезйнде - 

полиция органдарына немесе LUK icTep органдарына; 
3) — ©рт кезнде — ертке карсы мемлекетт!к кызмет! органдарына; 

4) Жерасты магистралдык кубырлар жуйссин суымен автокелк закымдантанда — - 
магистральдардын техникалык ахуалына жауапты ек!летт! органына; 
5) — З1лзала апат, муз астына бату кезнде — тетенше жагдайлар жен!ндег! органдарына немесе 

Казгидрометке; 

6) АК эйнектер!, оптикасы карама-карсы немесе алдагы козвалыстагы донкалак астындагы 
тастардан немесе багаж бел!ктер!нен закымданган жагдайда — Сактандырушыга сактандыру 
жаедайы туралы ет!нш Tycipyre; 

7) Жен/л алынатын белшектер! (айналары,сырттагы запас донкалагы, эйнек тазарткыштары, 
антенналары) урланган жагдайда - полиция органдарына немесе 1шк! 1стер органдарына. 
8.1.3. Сактандыру жаедайы басталганы туралы Сактандырушыеа жазбаша немесе электронды 
нысанда, толык мэл!меттер!н керсет!п, 3 (уш) жумыс KYHiHeH асырмай хабарлауга; 
8.1.4. Психоактивт! заттар колдану дойег!н жане мастану хал!н аныктау ушин, eKi сагат 
аралывында медициналык куэланд!руден етуге (уэк!/летт! органнын ек!л! жолдаган жаедайда), 
жене АК сактандыру жаедайы басталганнан кей!нг! куй!нде сактап калуга; 

8.1.5. Сактандырушынын талабына сэйкес, кел!к куралын Gaiikayra мумк!ншлйк беруге. Сонымен 
катар, закымданган КК байкауды Сактанушы/Сактандырылеан жург!зу! MyMKiH, егер ол ушин, 
Сактандырушынын техникалык мумк!ншйлиг! жене THICTI багдарламалык камтамасыз ету 
MymKinziri бар болса; 

8.1.6. Сактандыру компаниясымен автомобильд! жендеу/ТККС келсуге; 
8.1.7. Сактандыру компаниясына осы Ережелермен белг/ленген жане сактандыру жаедайы 

басталуына байланысты кужаттарды тапсыруга. 

9. — Сактандыру жатдайы басталеанын растайтын кужаттар т1збес! 

9.1. — Сактандыру жагдайы белг!с! бар окиганын басталеанын, келт!р!лген зиян мелшер!н 

делелдеу уш!н, Сактанушы/Пайда алушы сактандыру телемдер!н алу максатында, ез есеб1нен 
жинактап, Сактандырушыкга KeJleci кужаттарды тапсырады (кагаз тасымалдаушыда жэне/немесе 
электронды/сканерл! тур!нде жасалеан кеш!рмелер!н): 
1) Сактандыру жагдайы туралы ©т!н!ш!; 

2) Сактандыру шартынын кешйрмес! жоне/немесе тупнускасы (электронды улг!1де жасаскан 
Шарттарга таралмайды); 

3) — Келк куралы т!ркелген! туралы куэли1н!н кеш!рмест; 

4) Сактандыру жагдайы сэтнде келк баскарган тулга бойынша кужаттары — жургзуш! 
куэличн!н жене жеке куэлин!н кошрмелер\; 
5) алкогольдык, ес1рткелк немесе баскаша мастану хал!нде болганын  куэландыратын 
медициналык хаттамасы (апаттык комиссар/ ек\летт! орган жолдаган жаедайда); 
6) — Сактандыру жаедайы нэтижес1нде закымдануы бойынша, АК калпына келт!1ру ТККС шоты; 
7) — Пайда алушынын банкт!к деректемелер! т!ркелген, телем алу @т!ниш; 
8) — Сактандырылган АК катысты жасалган езге сактандыру шарттары туралы мэл!меттер; 

9) Залалдардын алдын алу немесе азайту бойынша, Сактанушынын шеккен шыгындарын 
растайтын кужаттары; 

10) Сактандыру жагдайы басталуына жауапты тулгага талап кою кукын Сактандырушыга 
ауыстыру уш!н кажетт! кужаттары. 
9.2. — Сактандыру жаедайы белг!с! бар OKHFAHBI дэлелдеуге кажетт! косымша кужаттары 

(кагаз тасымалдаушыда жене/немесе электронды/сканерл! тур!нде жасалган кеш!рмелер!): 
1) ЖКО кезнде (полиция органдарынын кужаттарын — тапсырмай телем аткарылатын 
жагдайларын коспаганда): 



«Freedom Finance Insurance» Сактандыру компаниясы» Акционерлк когамыныц 
Автокелйкт! epixmi сактандыру Ережелер! 
а) полиция органдары материалдарынын кешйрмелер: хаттама, ЖКО катысушыларынын 
тус!н!ктемелер!, ЖКО сызбасы, зардап шеккендер бар болган жагдайда — кылмыстык ic козгау/бас 
тарту/токтата туру каулысы; 

6) алкогольдык, ес1рткел!к немесе баскаша мастану 3aTTap кабылдатанын куэландыратын 
медициналык хаттамасы (кузырлы органмен жене/немесе сактандыру компаниясымен жолданган 
жаедайда) ; 

в) егер ЖКО дэйег! бойынша кылмыстык iC козгалып, материалдары сотка тапсырылган болса, 
зан кушне енген COT ук!м! немесе сотпен шыгарылеан езге сот кес!м!. 
Сактандыру телемдер!н жузеге асыру мэселес!н шешу бойынша, осы Epexenepmin 9.2.т. 3 
тармакшасында белг!ленген кужаттарды усыну талап ет\лмейд\, алайда, 
Сактанушы/Сактандырылеан жэб1рленуш! болып танылса, сактандыру телемдер!н алган сон, 

аталган кужаттар шыгарылеаннан кей!н, Сактанушы/Сактандырылеан оларды усынуга м!ндетт!. 
2) @рт кез!нд, 

а) Окига дейег! бойынша, ертке карсы мемлекетт!к органдарына ет!нш; 
6) Окига болган жер!н байкау хаттамасы; 

в) ©рт туралы akTi; 

г) ерттехникалык сараптама akTici; 
1) кылмыстык iC KO3Fay каулысы; 
е) кылмыстык ic бойынша корытынды шешйм рет!нде танылатын, 3aH KyLliHe енген OHIpicTik 
кужаты. 
3) Айдап кету, урлык, тонау, каракшылык жэне ушншй! тулгалардына кукыка карсы 
баска эректтер! кез!нде: 

а) Окига дейег! бойынша 1шк! icrep органдарына ет!нш; 
6) Окига болеан жер!н байкау хаттамасы; 

в) кылмыстык iC KO3Fay каулысы; 

г) с бойынша жеб!рленуш! болып танылеаны туралы каулысы; 

д) бар болган жагдайда — куд!кт!, айыпты рет!нде тарту каулысы; 

е) ст! тужырымдайтын енд1истк кужаты: бас тарту, токтату каулысы немесе айыптау 
корытындысы; 
ж) сактандырылган автомобиль т!ркелген! туралы куэличнйн тупнускасы, немесе аталган кужат 
урланганы туралы кузырлы органдардын аныктамасы, немесе сактандыру жагдайы басталганы 
туралы ет!ниш тус1рген сэтте оны алып кою туралы каулысы (TOHAY, каракшылык жаедайларын 
алмагандая); 

3) Gap болган ` жагдайда, TTEP  тупнускасынын жиынтыгы, дабыл беру  пульттардын, 
иммобилайзерд! толык жиынтыктары, сактандыру жагдайы басталеаны туралы етйнш Tycipren 
сэтте (урлык/айдап кету жаедайларында). 

4)Автомобиль жерасты магистральды кубырлар жуйес! жарылыху салдарынан закымдантан 
жаедайда: 

— жерасты магистральды кубырлар жуйелери!н техникалык ахуалына жауапты кузырлы 
органнын материалдар тупнускасы немесе кеш!рмелер!. 
5)З\лзала anar, муз астына кету жаедайларда: 
— Гидромет кызметнн  аумактык бел!мшелер!мен, мемлекетик комиссияларымен  жоне 
сактандыру жагдайы басталу дэйег!н талдайтын, 1р!ктейт!н жане есепке алатын баска да кузырлы 

органдарымен курастырылеан актлер!, корытындылыры. 
6)AK эйнектер\, оптикасы карама-карсы немесе алдагы козеалыставы донеалак астындаты 
тастардан немесе багаж белктер!нен закымдантан жагдайда ; 

— 1) Сактандыру жагдайы салдарынан закымданган АК калпына келт!1ру шыгындары бойынша 

ТККС шоты. 

7)__Женл _ алынатын _белшектер! (айналары, _ сырттаты _запас _ донгалагы, _ эйнек 

тазарткыштары, антенналары) урланкан жаедайда): 
1) Окига дэйег! бойынша шк 1стер органдарына ет!н!ш; 
2) Окига болган жер!н байкау хаттамасы; 
3) кылмыстык iC козгау/немесе токтату туралы каулысы). 

9.3. Кузырлы органдардын кужаттары тупнускада немесе мермен жэне аталган кужатты берген 

органнын кузырлы органнын жауапты тулеасынын кол коюмен куэландырылеан нускада 
усынылуы кажет, немесе электронды яки сканерл! улг1де жасалеан кужаттар тур!нде. 
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10. — Сактандыру телемдер!н жузеге асыру тэрт!6б!1 жане ережелер!. Сактандыру телемдер!и 

жузеге асыру немесе аткарудан бас тарту шешйм!н кабылдау мерз1м! . 

10.1. Сактандырушы сактандыру телемдер!н, Шартта/Ережелерде белг!ленген кужаттары 

усынылган жене окига сактандыру жагдайы деп танылеан сэттен 5 (бес) жумыс кун!нен асырмай, 
жузеге асырады. 
10.2. сактандыру телемдер!н алу ушин кажетт! кужаттарын Сактанушы келес! улг1де усынуы! 
мумки: 

- сайт, Жеке кабинет немесе Сактандырушынын уялы косымшасы аркылы, электронды кужаттар 
тур!нде; 

- кагаз тасымалдаушыда. 
10.3. Эрб1р АК катысты сактандыру телем!ин сомасы онын накты (нарыктык) кунынан асуы 
мумк!н eMec, жэне накты нуксан есеб1нен есептелед\, Gipak, Шартпен/Полиспен белг!/ленген 
сактандыру сомасынан асырмай: 
- АК толык жойылеан/ысырап болган жагдайда, сактандыру телем! АК сактандыру жатдайы 
басталу сэт!ндег! накты (нарыктык) куны мелшернде жузеге асырылады, Gipak, аталган АК 

бойынша белг!ленген сактандыру сомасынан асырмай, сактандырылеан OGBEKTTIH пайдалануга 
немесе сатуга жарамды курама белшектер! жэне франшиза мелшер! шегериип. 
- автокел!кт! «айтап кету/урлау» тэуекел! бойынша сактандыру жагдайы басталганда, сактандыру 
телем! АК сактандыру жагдайы басталу датасына карасты накты куны мелшер!нде, аталган 
автокел!к бойынша франшизасы шегер!лген сактандыру сомасы шег!нде жузеге асырылады. 
- АК шнара закымданганда — калпына келт!ру шыгындары мелшер!нде, немесе тозуы шегер!лген, 
закымданган объектт! жендеу шыгындары мелшер!нде. 
10.4. Автокел!к закымданган жагдайда, Сактандырушы сактандыру телемдер!н сонгымен 
кел!е!лген мамандырылган техникалык кызмет корсету орталыгына, Орталыктын койган шотына 
жене акаулар акт!с1не сэйкес жузеге асырады (Сактандырушынын талабы бойынша). Жендеу- 

калпына келт!ру жумыстары аякталеан сон, Сактанушы 5 (бес) жумыс кун! шинде, орындалган 
жумыстар т1збес!н жэне кунын растайтын кужаттарды, жасалеан жумыстар атауы жэне куны 

керсет!лген, Сактанушынын колы койылеан кужатты, сондай-ак, калпына келт!р!лген автокел!кт! 
Сактандырушынын ек!л!не тексеру уш!н усынуга м!ндетт!. 

10.5. Erep AK меншик иес!, Орталыктын шотына жеке телеген болса, Сактандырушы теленген 
соманы OFaH кайтарады, бул жагдайда Сактанушы жендеу-калпына келт!1ру жумыстары 

керсет!/лген кызмет!не телем аткарганын растайтын кужаттарды усынуга м!ндетт! (шот-фактура, 
орындалган жумыстар акт! жане T.6.), оган АК меншик иес! жене Орталыктын ек!л!н!н колы! 
койылу THIC жене калпына келт!р!лген автокел!кт! тапсыруга THICTI. 

10.6. Орталыктын талабына сэйкес, ауыстырылатын косалкы белшектер!не алдын-ала телеу 
кажетт!л!г! туындаганда, сактандыру телемдер! TeH ек! бел!п телену! мумк!н. Сактандыру 

телемдер!н!н GipiHwi Geniri, Сактанушынын жене Орталыктын екил!н!н колы койылган акаулар 

aKTici усынылганнан кей!н, Орталыктын койган шотынын 50% мелшер!нде теленед!, Сактандыру 
телемдер!н!н ек!ний бел!т!, сактандыру телемин!н корытынды сомасын белг!леу рет!нде,автокел!к 
толык женделген сон жане 1) Орталыктын шот-фактурасы; 2) аткарылган жумыстар мен куны 
керсет!лген, Сактанушынын жане Орталык ек!л!н!н колы койылган, автокелйкт! жендеу 

жумыстары бойынша акт! усынылган жэне 3) калпына келт!р!лген автокел!к Сактандырушынын, 
ектл1не тексеру уш!н тапсырылеан жаедайда теленед!. 

10.7. Жендеу барысында ауыстыруга тиес!л! (Орталыктын жендеу туралы акт!не сэйкес) 
автокел!кт!н закымданган белшектер!н!н кунын сактандыру жаедайы сэт!нде Пайда алушыга. 
телеу кез!нде, Сактандырушы аталеан детальдар/белшектерд! тапсырылуын Пайда алушыдан 
талап етуге кукылы Бул жаедайда, ауыстыруга тиес!л! автокел!кт!н закымданган белшектер!н 
тапсыруга Пайда алушы кеп!лд1к хатын усынганнан KeHiH, сактандыру телем! жузеге асырылады. 
Детальдар/белшектерд! тапсыруга байланысты шыгындары сактандырумен камтылмайды. 
10.8.Нуксан, сактандырылган кел!к куралынын нуксан келт!р!лген сэт!не карасты кунынан 80 % 
артык курайтын болса, Сактандырушы Пайда алушыга нуксанды заттай етеуге кукылы. Бул 
жагдайда сактандырылеан кел!к куралын меншик иелену кукы Сактандырушыеа ауысады. Меншик 
кукын ауыстыруды рес!мдеу шывындарын Сактанушы/Пайда алушы телейд!. 
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10.9.Телеуге тиес!л! сактандыру телем! мелшертнен, осы Шартпен белг/ленген шартсыз. 

франшизадан баска, Сактанушымен уш!ншй тулгалардан етемакы тур!нде алынган барлык 
сомаларын Сактандырушы устап калады; 
10.10. сактандыру Шартын жасасу барысында автокел!кт!н накты куны Сактанушынын ©@т!нишне 
сэйкес белг!ленед\, ал Сактандырушы кел!кт! тексерген жаедайда - OHbIH накты куны 
Сактандырушынын Сактанушымен Keslicyi нег!знде аныкталады. Сактандыру шартын колдану 
мерз!м! шинде, Шартта автокелйкт!н накты куны дурыс керсет\лмеген! айкындалатын болса, 

Сактандырушы оны тузетуге кукылы, сонын Иш!нде, сактандыру жаедайы басталганда 
сактандырылеан объектке келт!р!лген нуксан мелшер!н есептеу барысында. 
10.11. Erep, сактандыру телем! теленгеннен кей!н, бурын айдап кеткен/урланган автокел!к 
кайтарылатын болса, Сактанушы/Пайда алушы алеан сактандыру телем!н, жендеу (калпына 

келт!ру) шыгындарын werepin, Сактандырушыга кайтаруга м!ндетт! (егер АК закымданган болса). 

10.12. Сактандыру телем! эрб1р сактандырылжан объект бойынша сактандыру Шартымен 
белг!1ленген франшизасы жене сактандыру сомасы ескер!\л!п, келес! тэрт!пте жузеге асырылады: 
1) егер сактандыру Шартында, сактандыру сомасы сактандырылеан объектт!н накты (сактандыру) 

куны мелшер!нде белг1ленген болса, сактандыру телем! 1с жуз!нде келт!р!лген нуксан мелшер!нде, 
б1рак, осы тармактын 3)-5) тармакшалары ескер!л!п, жузеге асырылады; 
2) erep сактандыру Шартында, сактандыру сомасы Шарт жасасу сэтнде сактандырылтан 
объекти!н накты кунынан темен болса, сактандыру телем!н!н мелшер! мулкт!н. накты кунына 

мелшерлес сактандыру сомасына барабар есептелед!, б1рак, осы тармактын 3)-5) тамакшалары 
ескер!!п, сактандыру сомасы шег!нде белг\ленед!. Сактандыру телем!н!н мелшер! (СВ) keneci 
формула бойынша аныкталады:СВ =V х С/СИ -Е - O, бунда,: У — накты нуксан мелшер!; С — 

сактандыру сомасы; ДС — мулкт!н накты сомасы; Е — франшиза; О — пайдалануга жарамды 
калдыктары; 
3) erep, осы тармактын 1), 2) тармакшаларында белпленген сактандыру телемйн!н мелшер! 

сактандыру Шартында белг/ленген франшизадан аспайтын болса, сактандыру телем! жузеге 
асырылмайды; 
4) erep, осы тармактын 1), 2) тармакшаларында белгпленген сактандыру телем!н!н мелшер! 
шартсыз франшиза мелшер!нен асатын болса, сактандыру телем! сактандыру Шартында 
белг!ленген шартсыз франшизасы шегер!л!п, жузеге асырылады; 
5) егер, сактандыру Шартымен франшиза белг\ленбеген болса, сактандыру телем! осы тармактын 
1), 2) тармакшаларына сэйкес жузеге асырылады. 
10.13.Сактандырушы косымша кызмет керсетуд! камтиды: 

1) эвакуатор - егер сактандыру жакдайы басталганда автокелкт! окига болган жерден 
эвакуациялау кажет болса; 
2) мамандандырылган техника (оны тарту кажетт!г! бар болса, мысалы: АК судан тартып 
шыгару, АК буленделу!н жою,жеане т.б.). 

10.14.Жогарыда керсет!лген косымша кызмет керсету бойынша шыгындарды отеу лимиттер!нн 

мелшер! Шарт/Полисте белг!ленед! жане сактандыру Mep3iMi томэмдалеанша колданады. 

11, — Жалпы ерекшелкктер\, сактандыруды шектеу жане сактандыру телем!н аткарудан бас 
тарту негВдер! 

11.1. Егер сактандыру Шартымен баскасы кезделмеген болса, сактандыруга кабылданбайды жэне 

сактандыру телемдер! жузеге асырылмайды: 
1) Техникалык акауы бар КК; 

2) Тутастыкы белектенген КК; 

3) шанатынын жене лак-бояу жабындыларынын елеул! коррозиялык немесе механикалык 
акаулары бар KK, Шанагынын елеул! коррозиясы рет!нде, металды тес!п еткен коррозия саналады. 
Елеул! механикалык акаулары рет!нде, КК пайдалануга жарамсыз болган  жатдайдагы 

механикалык закымдары саналады; 
4) шанак нем!р! жок немесе TipKey кужаттарына сэйкес келмейт!н КК; 

5) сактандырылеан кел!к шиндег! кене жэне б1регей заттар, кунды металл, жартылай кунды жэне 

усак-туйек тастардан жасалган буйымдар, жинактар, колжазбалар, суреттер, д!ни табыну заттары, 
акша Genrinepi, багалы кагаздар, кужаттар, фотосуреттер, окталган каруы JKOHE жарылеыш 
заттар,сондай-ак, сактандырылганга жене онын отбасы мушелертне тиес!л! емес заттары, немесе 
сатуга арналган яки кос!пкерл!кке байланысты заттар; 
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6) пайдалану ет!л! 7 (жет!) жылдан астам КК;. 
11.2. Сактандырушы КР заннамасымен карастырылеан жаедайлардан 6acka, сактандыру телем!н 

аткарудан толык немесе пшнара бас тартуга кукылы, егер сактандыру жаедайы мыналардын 
нэтижестнде туындаса: 
1) — терроршылдык акт!лер\; 

2) ахуалынын б1рт!ндеп нашарлауы, жасырын акаулар, коршаган ортанын ластануы, табиги 

тозуы, атмосферанын ылталдылыты немесе кургактыгы, температуранын тетенше жене жай 
кубылуы, CMOT, ылгалдылык немесе кургактык нэтижеж!с!нде бул!ну, коррозия, туст!н немесе 
текстуранын езгеру!; 

3) тебеден, люктан немесе терезеден су агуы, нуксан жол-кел!к окигасы салдарынан болган 
жагдайларды коспатанда; 
4) автокелкт! толык немесе онын агрегаттары мен туйндилер!н ашык от кез!мен кыздыру; 
5) газ-баллон жабдыктарын (будан былай - ГБЖ) кондыру жене/немесе пайдалану, ГБЖ. 
кондыру/пайдалану косымша жабдык рет!нде керсет!/лген!н алмаганда. 

11.3. Сактандырушынын сактандыру телем!н аткарудан бас тарту Herisi рет!нде болуы 
мумк!н: 

1) сактандыру жагдайы  басталганы  туралы, Шартпен/Полиспен  белг\ленген — мерз!мде 
Сактандырушыга хабарланбауы; 
2) айдап кеткен немесе урланеан сактандырылеан АК шинде к1лтт!, автомобильд! т1ркеу куэли!н 

калдыру; 
3)  Шартпен белг!ленген жагдайларда, психоактивт! заттарды колдану жане алкогольдык мастану 
хал!н аныктау максатында, медициналык куэландырудан ету мндет!нен 
Сактанушы/Сактандырылганнын бас тартуы; 

4) — Егер Сактандырылган ЖКО болган жерден автомобильде немесе онсыз таса кетсе. 

5) Шартпен белг\ленген жагдайларда, окига болган жерге ек!летт! органдарды шакырту 
м!ндет!н!н орындалмауы. 

11.4. Сактандырушы мыналарга жауапты емес: 

1) Сактандырылган кел!к куралынын табики тозу, кунсыздану немесе онын закымдануы AKH 
жойылуы алдындагы калпынан жаксарту бойынша жург!з!лген жендеу жумыстарына; 
2) Шиналардын сыну, Tecily немесе кес1лу1не, сактандыру жагдайына себепт!-салдарлы 
байланыссыз; 

3) Шартта — белг!\ленбеген — немесе — шыгарушы — зауыттын — стандартты — жиынтытымен 
карастырылмаган автокел!кт!н косымша жабдыгына; 
4) жабындылар, тенттер, пркеп тартатын тростардын закымдануы немесе жойылуына немесе 
оларды пайдалану нетижестнде келт!р!лген нуксанга; 
5) жен!л алынатын белшектер!н! немесе курал-саймандарынын закымдануы немесе жойылуына 
(донгалак капшыктары, фирмалык белг\лер шильдиктер! жене сактандырылган тэуекелдер 
т!мине енг!з1лмеген т.б.) жане автокел!кт1н урлануына катысы жок; 
6) нэтижес!нде, немесе соларга байланысты закымдануы/жойылуына: 

Ф ертке карсы кау!пе!зд!к ережелер!н!н бузылуы, улы, жарылеыш, ерткау!пт! заттарды атап 

айтканда, нитроглицерин, динамит немесе соган уксас кез келген жарылгыш заттарды тасымалдау 
жоне сактау; 

ф — химикаттарды немесе газды суйык, сыгымдалган немесе газ тэр!здес тур!нде тасымалдау 
7) кез келген жойылу немесе нуксан, егер сактандырылган келйк куралы: 
¢ Kayincisnik  ережелер! бузылып  немесе  закымданган/техникалык акауы бар  тур!нде 
пайдаланатын болса; 

* — жарыстар, (сынак жарыстарын алганда), ралли, кез келген сынактар (кылдамдык сынактары, 
байкау жарыстары жэне ресурстык сынактар), кел!к баскаруга уйрету; 

¢ егер келк куралы такси/каршеринг ретнде пайдаланылган болса (ет!н!ш-сауалнамада 

каршеринг рет!нде пайдалану керсет!\лген!н алмаганда); 

® — Сактанушы/Пайда алушы болып табылмайтын, немесе сактандыру Шартында немесе 

сактандырылган кел!к куралын баскару кукы берлген тулгалар катарында осы Шартты жасасу 
барысында ет!нии-сауалнамада Сактанушымен белг!/ленбеген тулгамен пайдаланса; 
8) — Нуксан, егер сактандырылган кел!к куралынын жург!зуше!: 

® — сактандырылеан кел!к куралын баскару кукын иеленбеген болса; 
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9) кез келген нуксан, егер сактандырылган кел!к куралы алкогольдык, ес1рткел!к немесе уыттык 
масаю куй!нде, сонымен катар, кез келген психоактивт! заттын эсер!нде болган тулгамен 
баскарылса; 

10) АК механикалык сыныгы жане агаттылыгы; 

11) пайдалануга, каршерингке, жалга, лизинг, кеплдкке немесе езге азаматтык-кукыктык 
шарттар бойынша иеленуге (пайдалануга) Gepinren сактандырылган кел\к куралын кайтармауы; 
12) жолаушыларды немесе жукт!, сактандырылган кел!к куралын Kayincis баскаруга зиян 
келт!рет!н келемде немесе тур!нде, немесе кез келген тулгага немесе мулкке нуксан KenTipeTin 
тур!нде тасымалдау; 

13) окшаулау немесе кыска туйыкталу нэтижес!нде келт!р!лген нуксан; 
14) газ агыуы, козгалткышты газ тэр!зд! отынмен куаттандыру жабдыктын (ГБЖ) битумшалануы 
нэтижес!нде келт!р!лген нуксан; 
15) КК туйшдер!, агрегаттарынын техникалык акаулары, сонын шнде, олардын шк 
куыстарына, сонымен катар, электрондык блоктары мен электрондык курылеыларына бетен 
заттардын, жануарлардын, кустардын, заттардын, Cy жеэне баска суйыктыктардын Kipin кету!, 
сондай-ак, козгалткыштын ортасындагы гидравликалык соккысына апарган суйыктыктын немесе 
баска заттардын ауасоргыштын к!ребер!с кубырына Kipyi; 
16) АК эйнектер!, оптикасы карама-карсы немесе алдагы козгалыстагы донкалак астындаты 
тастардан - немесе багаж  белктер!нен  закымдануы, COHBIMEH  катар, жен'л  алынатын 
детальдарынын урлануы (сырткы айналар, сырттагы запас донгалыгы, эйнек тазарткыштары 
антенналары) сактандыру Шартын колдану кезен! шинде Gip мэртеден астам, егер сактандыру 
Шартымен баскасы карастырылмаган болса. 
17) Сактанушымен немесе сактандырылган кел!к куралын баскару кукы берйлген тулгамен KK 
пайдалану ережелер!н!н бузылуы, сонын ишнде, KK пайдалану нускаулыгын, ерт кау!пс!здин, 

ерткау!пт! жене жарылгыш заттар мен буйымдарды тасымалдау, тиеу-тус!ру, сактау ережелер!н, 
жук тасымалдау кез!нде каутпс!здкк талаптарын бузуы. 
11.5. ©телмейт!н!: 
1) Моральдык зиян, алынбай калган пайда, тураксыздык айыбы, (айппул, ес!макы), Tayap тур!н 
жогалту, сактандырылган кел!к куралын жойылу немесе закымдану алдындагы куйшне жеткзу 
максатында, жаксарту/жанартуга байланысты шыгындары. 
2) сактандыру Шартын жасасу сэт!нде, КК байкау акте!нде (жэне/немесе Сактандырушынын 
екит!мен/Сактанушымен КК байкау кез!нде фото/бейне материалдарында) т1ркелген, KK болмаган 
немесе закымданган детальдары мен агрегаттары 
3) Сактанушымен осы Шарттын сондай-ак, Казакстан Республикасынын колданыставы заннамасы. 

ережелер!н!н сакталмауы, Сактанушыга сактандыру телемдер!н жузеге асырудан бас тартуга 
апарады. Сактандырушыны сактандыру телемдер!н Сактанушыга аткарудан босату, 
Сактандырушыны б1рмезг!лде Пайда алушыа сактандыру телемдер!н жузеге асырудан босатады. 
11.6. Сактандыруды коргау Сактанушынын немесе жург!зуш!н!н жеке заттарына жене 
жолаушынын багажына, сонымен катар, Сактанушынын кос!би немесе коммерциялык ic- 
эрекеттер!мен байланысты, KK ишндег! тауарлары мен буйымдарына таралмайды, егер 
сактандыру Шартымен баскасы карастырылмаган болса. 
11.7. сактандыру Шартымен, осы Ережелерде белг!ленбеген езге шектеулер! болуы MyMKiH, 
сондай-ак, Сактандырушымен жогарыда керсет!лген шектеулер! сактандыруга кабылдануы 
мумк!н. 

12. — Сактандыру шартын колдану мерз!м! жэне аясы. 

12.1. Сактандыру Шарты 12 (он exi) айга жасалады, erep баскасы сактандыру Шартымен 
кезделмеген болса, Жазылым бойынша сактандыруды алмаганда. 

12.2. Жазылым бойынша сактандыру Шарты 1 (б1р) айга немесе баска кезенге жасалады, жэне 
телем жасалган болса, автоматты турде айсайын немесе баска мерз!мге узартылады, erep 
сактандыру Шартымен баскасы карастырылмаган болса. 
12.3. Сактандыруды коргау мерз!м! сактандыру Шартынын, Mep3iMiHe Typa, erep сактандыру 
Шартымен баскасы карастырылмаган болса. 
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12.4. Сактандыру аумагы болып, Казакстан Республикасы табылады, erep баскасы сактандыру 
Шартымен кезделмеген болса. 

13. — Сактандыру шартын езгерту жане токтату ережелер! 

13.1. Осы Ережелердн 4 Белм!ндег! 4.2т. 1) тармакшасына сойкес жасалган сактандыру 
Шартына езгертулер мен толыктырулары, сактандыру Шартына косымша кел!с!м курастыру жене 
OFaH кол кою жолымен рес!мделед!, бул жаедайда, сактандыру сыйлыкасын есептеу/косымша 
телеу уйлес!мд!л1к нег!з1нде, шартпен белг!ленген сыйлыкакы есеб1нен кундерде жасалады. 
13.2. — Осы Ережелерд!н 4 Бел!м!ндег! 4.2т., 4.Зт.2) тармакшасына сэйкес Тараптармен жасалган 
сактандыру Шартына (сактандыру Полис!н!н нысаны) езгертулер мен толыктырулары, Полист! 

бузу жэне жанасын жасасу жолымен рес!мделед!. 

13.3. — Осы Ережелерд!н 4 Бел!м!ндег! 4.Зт. сойкес Тараптармен жасалеан сактандыру Шартына 
(электронды нысаны), сактандыру Шартына косымша кел!с!м курастыру жолымен Жеке кабинет 
аркылы рес!мделед\, бул жаедайда сактандыру сыйлыкасын косымша телеу/кайтару уйлес!мдиик 
нег!з!нде, шартпен белг!\ленген сыйлыкакы есеб1нен кундерде жасалады. 
13.4. — Полис мерз!м!нен бурын бузылган жоне жанасы жасалеан жаедайда, Сактанушы кукылы: 
-келес! формула бойынша есептелген сактандыру сыйлыкакысынын бели!не (бузылатын Полис 
бойынша): 
ЧСП = СП * wN, бунда: 

ЧСП - Сактандырушымен устап калатын сактандыру сыйлыкакысынын мелшер!; 
СП - Полис бойынша теленген сактандыру сыйлыкакысынын мелшер\; 
п - Полис кушине енген сэттен, онын мерз!м!нен бурын бузылуы сэт!не дей!нг! мерз1м! (кундерде), 
жуг!ну кун!н косканда; 

N - Полис жасалеан мерз!м! (кундерде). 
Жана Полист! сактандыру барысында, бузылеан полис бойынша калеан сыйлыкакыны ескеруге, ал 

жана Полис 12 айдан кем мерз!мге жасалтан жаедайда, калган Ke3eHHIH сыйлыкакысын кундерде 

есептеуге (жылдык сыйлыкакысына уйлес1мд!), осы Ережелердин 6.4.т. бойынша emec. 

13.5. — Шарт/Полист! колдану Mep3iMi мына жатдайларда токталыды: 
1) Шарт/Полист! колдану мерз!м!н!н аякталуы; 
2) Шарт/Полист! мерз!м!нен бурын токтату; 
3) Сактандырушынын — сактандыру — телем!н — (сактандыру — телемдер!н) — Шарт/Полист!н, 
ережелер!мен белг!ленген сактандыру сомасы мелшер!нде толык телеу!; 
4) КР зан актлер!мен карастырылган тэрт!пте Сактандырушымен бер!лген сактандыру Полис!не 
енг!з1лген ережелер мен MalliMeTTepiHiH езгеру!; 

13.6.  Шарт/Полис мерз!м!нен бурын Сактанушынын немесе Сактандырушынын талабына 
сэйкес немесе Тараптартардын езара кел!су! бойынша бузылуы мумк!н. 

13.7. Шартты Mep3iminen бурын бузу ниет! туралы Тараптар, бузуы болжантан датасынан 30 
(отыз) кунтзбелик кун!нен кем емес мерз!мде б1р-б1р1не уйгаруга м!ндетт!. 

13.8. — Шарт/полие Сактанушынын талабы бойынша, Казакстан Республикасынын Азаматтык 
кодекс!н!н 8416.1т. карастырылкан нег!здерге сэйкес мерзм!нен бурын бузылатын жагдайда, 
Сактандырушы — шарт/полист! колдану  етпеген  кезен! бойынша  теленген — сактандыру 

сыйлыкакысын, шеккен шыгындары сактандыру сыйлыкакысынан 25% курайтын сомасын жэне 
шарт/полис бойынша аталган сактандыру объект!не катысты жасалтан сактандыру телемдер!н 
шегер!п, келес! формула бойынша есептеп, кайтарады: 
©С =П- ((П/Ср )* К) -- (П*25%) - B, бунда: 
С - кайтарылатын сактандыру сыйлыкакысы; 
П - Шарт/Полиске сэйкес сактандыру сыйлыкакысынын мелшер\; 

Ср — сактандыру мерз!м! (кундер!); 
К — пайдаланган кундер саны; 
В — жузеге асырылеан/аткаруга тиес1л! телемдер мелшер\; 
25% - 1с жург!зу шыгындары. 
Шарт мерз!м!нен бурын бузылган жагдайда, ic жургзу бойынша шытындарын устап калу 
Сактандырушынынк кукы болып табылады. 

13.9. Егер — Сактанушынын — талаптары, — Сактандырушымен — Шарт/Полист!н — ережелер! 
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орындалмауы немесе ти!с1нше орындалмауына байланысты болса, Сактандырушы Сактанушымен 

аталган Шарт/Полис бойынша теленген сактандыру сыйлыкакысын толык COHFBIFA кайтарады. 

13.10. Шарт/Полис Сактандырушынын талабы бойынша токтатылеан жаедайда, сонгысы Шартты 
колдану етпеген кезен! бойынша Сактанушымен теленген сактандыру сыйлыкасын ic жургзу 

шыгындары 25% курайтын сомасын жэне осы Шарт бойынша аталган сактандыру объектне 

катысты жасалган сактандыру телемдер!н шегер!п кайтарады. 
13.1. Шарт/Полие Казакстан Республикасынын АК 841 6. 2т.карастырылеан негздер бойынша, 

Сактанушынын талабына сэйкес мерзм!нен бурын бузылатын болса, жене ол Казакстан 
Республикасынын - AK 841 6. 1т.белиленген  жагдаяттарга — байланысты  емес — болса, 
Сактандырушыга теленген сактандыру сыйлыкакысы, немесе онын бел!г! кайтарылмайды. 
13.12. Сактандыру сыйлыкакысы бел!п теленген жагдайда, кезект! сактандыру жарнасы уактылы. 

енг!з!лмеген болса, осы Шарт/Полис бойынша сактандыруды коргау телем мерз!м! еткен кун!нен 
кей!нг! куннен бастап токтатылады, жоне сактандыру жакдайы басталеанда, Сактандырушы 
сактандыру телем!н аталган кезенде жузеге асырудан бас тартуга кукылы. Сактандыруды коргау 
Шарт/Полиспен — белгленген  ToprinTe, Ke3eKTi сактандыру — жарнасы — теленген — сэттен 
жангыртылады. 

14. Коссактандыру 

14.1. Коссактандыру — б1р объектт!, б1рнеше сактандырушылармен эр кайсысымен жеке шарт 
жасасу аркылы сактандыру. 
14.2. Коссактандыру — барысында  Сактандырушы, жасалган  сактандыру  Шарты — шег!нде 

Сактанушы (Пайда алушы) алдында мулктк жауакершли1н кетеред!, 6ipak, Пайда алушынын, 
барлык сактандырушылардан алган сактандыру телемдер!н!н жалпы сомасы накты келт!р\лген 
нуксаннан асуы MyMKiH емес. 
14.3. Коссактандыру барысында, Сактанушы сактандыру жагдайы аякталган сон, баска 
компанияларда сактандыру телемдер! бойынша мэселелерд! реттеуге катысты барлык акпаратты 
Сактандырушыга тапсырута м!ндетт!, сонын Иш!нде, езге сактандыру компаниялардан алынган 
сактандыру телемдер!н!н мелшер! туралы мэл!меттер!н. 
14.4. Коссактандыру барысында, Сактандырушы Gacka компаниялармен б1рлес!п, сактандыру 
жагдайы Genrici бар окитанын себептер! мен жатдаяттарын аныктауга, сактандыру жагдайы 
нэтижес!нде келт!р!лген залал мелшер!н белг1леуге кукылы. 

14.5. Сактандыру Шартын колдану кезен!нде, сактандыру тэуекел!н!н улгаю салдарлары 

15.1. Сактандыру шартын колдану кезен!нде, Сактанушы/Сактандырылеан ез!не белг!л! болган, 

сактандыру шартын жасасу барысында Сактандырушыеа хабарланкан мэл!меттердег! манызды 
езгер!стер! туралы жазбаша турде жедел сонгыга уйгаруга м!ндетт|, erep аталган езгер!стер 
сактандыру тэуекел!н!н улеаюына елеул! эсер eTeTiH болса. 
15.2. Манызды езгер!стер рет!нде танылатыны: 

- сактандыру объект!н!н сипаттамасынын езгеру!; 
- АК сактандыру аумагынан тыс пайдалану; 

- АК меншк кукын баска тулгага ауыстыру; 

- Сен!мхат тапсыру немесе АК баскару кукын баска тулгага усыну; 
- ет!нйш-сауалнамада белг1ленген АК пайдалану максаттарынын езгеру! ; 

- коссактандыру; 
- сактандыру Шартын жасасу барысында Сактанушынын ет!нш-сауалнамасында белг!ленген 
мэл!меттер!н!н езгеру!. 

15.3. — сактандыру тэуекел!н!н улгаюына апаратын жаедаяттар туралы хабардар Сактандырушы, 
сактандыру шартынын ережелер!н езгертуд! жоне сактандыру тэуекел!н!н улгаюына барабар 
косымша сактандыру сыйлыкакысын телеуд! талап етуге кукылы. 
15.4. Erep Сактанушы/Сактандырылкан сактандыру шартынын ережелер!н езгертуге немесе 

косымша сактандыру сыйлыкакысын телеуге карсы болса, Сактандырушы сактандыру шартын 
Казакстан Республикасынын колданыстагы заннамасына сэйкес, Mep3iMiHeH бурын бузуды талап 
етуге кукылы. Бул жагдайда, сактандыру сыйлыкакысын кайтару тэрт!61 сактандыру шартымен 
белг!ленед!. 

15.5. Сактанушы Hemece Сактандырылган  осы  белмнн 15. карстырылган - м!ндет!н 
орындамаган жагдайда, Сактандырушы сактандыру шартын бузуды жене шарт бузылуына 
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байланысты келт!р!лген залалдарды етеуд! талап eTyre кукылы. 
15.6. Сактандырушы сактандыру шартын бузуды талап етуге кукысыз, егер сактандыру 

тэуекел!н!н улгаюына апаратын жаедаяттар жокка шыкса. 

16. — Суброгация 
16.1. Kentipinren нуксанга жауапты тулгага Сактанушынык талап кою кукы, сактандыру телем!н 
аткарган Сактандырушыга телеген сомасы шег!нде ауысады. Сактанушы, нуксанды етеу талап 
кукын жузеге асыру уш!н кажетт! барлык колда бар кужаттарын Сактандырушыга тапсыруга 
м1ндетт!. 
16.2. Егер Сактанушы, Сактандырушымен етелген залалдарга жауапты тулгага талап кою 

кукынан бас тартса, немесе аталган кукыкты пайдалану Сактанушынын KiHaci бойынша MyMKiH 

емее болса, Сактандырушы сактандыру толемдер!н толык немесе ти!ст! бел!г!нде жузеге асырудан 
босатылады, жене артык телеген сомасын кайтаруды талап етуге кукылы. 

17. — Форс мажор 
17.1. Форс-мажор — тетенше жагдаяттар, олар басталеанда, Сактандырушы сактандыру шарттары 
бойынша м!ндеттемелер!н аткарудан босатылады, егер оларды орындамау сактандыру шартын 

жасасудан кей!н, кутпеген жене карсыласа алмайтын тетенше сипаты бар окигалар нэтижес!нде 
туындаган енсер!лмес куштер!н!н салдары болып табылса. 
17.2. Форс-мажорлык жагдаяттарга к!рет!н!, Gipak онымен шектелмейт!ндер!: таскын су, ерт, жер 
с1лк!ну! жене баска з!лзала апаттары, согыс немесе езге согыс кимылдары, окшаулау, мемлекеттк 

органдарымен тыйым салу. 

18. — ©зге шарттары 
18.1. Осы Ережелермен ткелей реттелмен кукыктык карымкатынастарга КР колданыстаты 
заннамасынын — нормалары, сонымен катар, сактандыру Шартымен/Полиспен  белг/ленген 
ережелер! колданады. 

18.2. Осы  Шартты колдану барысында туындайтын барлык даулар MeH  кайшылыктар 
Тараптармен езара кел!1су жолымен шешйлед!. Кел!с!мге келмеген жагдайда, даулар Казакстан 
Республикасынын колданыстагы заннамасына сэйкес сотта шеш!м!н табады. 
18.3. Сактанушы Сактандырушынын муддестне карсы келет!н эрекеттер жасамауга, сондай-ак, 
кандай болмасын м!ндеметтелерд! ез!не жуктемеуге, кандай болмасын усыныстар кабылдамауга, 
Сактандырушынын жазбаша руксатысыз, осы сактандыру шартына катысты телемдер аткармауга 
немесе немесе аткаруга уагдаласпауга. 
18.4. сактандыру Шартын/Полис жасасу барысында Тараптар осы Ережелерд!н жеке талаптарын 
езгертуге — (шектеуге) жеэне/немесе — сактандыру — Шартына — Казакстан — Республикасынын 
колданыстагы заннамасына кайшы келмейт!н баска ережелермен толыктыруы MyMKiH. 
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